Come garanzia per i nostri
clienti abbiamo fatto nostri i
principi di integrita profes-
sionale, concretezza, quali-
ta delle prestazioni, compe-
tenza.

Il nostro sistema aziendale &
certificato 1SO 9001 2000
con CISQ CERT.

CAF ARTSER
SRL

% CISQERT

wWww.asarva.org

C.A.IT. NV

Provvedimento di riconoscimento Rssociazione Artigiani della Provincia di Varese
della Regione Lombardia n. Del

@

Man d at O d i Ad eS i O n e UNA SOLA AZIENDA, TANTE SOLUZIONI

Centro Accreditato di collegamento rconiil
Catasto Unico Regionale Impianti Termici
(CURIT) per la raccolta e l'invio telematico
delle dichiarazioni di avwenuta manutenzio-
ne.

Ambiente e tutela del cittadino sono gli obiet-

tivi che muovono centinaia di imprese di ge-
stione degli impianti termici a valorizzare la

propria competenza per la salvaguardia del
bene comune

Informazione e Formazione per essere sem-
pre al passo con le migliori tecnologie e
linnovazione, per essere sempre soggetti
competenti in materia di risparmio e certifica-
zione energetica, incentivi e regolamenti edili-
zi

Tariffe e Prodotti perche le piccole imprese

possano offrire grandi servizi ai propri clienti,
siano in grado di competere sui mercati con

flessibilita, competenza, serieta.

Il tuo punto

di riferimento,
sempre.
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CAlllF E REGIGNE
EEVBARIBIA

L' accordo realizzato con
la  Regione Lombardia
rappresenta
un'importante svolta per
uniformare e rendere effi-
caci le attivita dei soggetti
privati e pubblici nella ge-
stione degli impianti termi-
ci. L@npegno é di assi-
stere i proprietari nella
verifica e accertamento
della conformita alla nor-
mativa regionale degli
impianti termici, mettendo
a disposizione un sistema
diffuso sul territorio che
collega in rete regione,
province, comuni e asso-
ciazioni di categoria . Il
modello lombardo coglie
le eccellenze che il territo-
rio offre valorizzando il
lavoro comune fra istitu-
zioni e imprenditorialita
privata.

W

| SERVIZI CAIT :

Il CAIT opera sul Catasto Unico Regionale
degli Impianti Termici (CURIT) con le au-
torizzazioni rilasciate dallECT, per
I'accettazione, validazione dei documenti
provenienti dai Manutentori e la distribuzio-
ne delle etichette—bollini di validazione.

Il CAIT deve disporre delle autorizzazioni
di accesso alla procedura informatica dal
parte delle Societa Punti Energia Scarl
dove operano i Manutentori che accedono
ai servizi di sportello. L'accesso multi ente
dei CAIT comporta la gestione ottimale
delle diverse password rilasciate da So-
cieta Punti Energia Scarl (autorizzazioni
multi-ente).

Il Responsabile CAIT assume la responsa-
bilita della sicurezza informatica per
'accesso e l'utilizzo dei dati dei servizi
delegati , senza fini commerciali, usufruen-
do della visibilita completa dei dati inseriti
nel Catasto , secondo procedure di Log
per la verifica e il controllo dellimpiego e
degli accessi alla procedura informatica.

| CAIT GARANTISCONO :

Identificazione del soggetto tenuto alla
trasmissione;

Acquisizione e Validazione formale dei
documenti (leggibilita completezza e
firme)

Comprensibilita di osservazioni, note,
prescrizioni e Presenza del bollino di
validazione

Congruenza dei dati inseriti
Trasmissione delle dichiarazioni infor-
matizzate dei rapporti di controllo tecni-
co (All. F, G, E1, E2,)e Trasmissione
dei documenti in caso di responsabilita
di sogetti terzi (all. H, 1)
“digitalizzazione” di documenti cartacei
(fotografie , ecc) riguardanti prescrizio-
ni e/o anomalie

Congruita dei dati delle dichiarazioni
con i dati presenti nel sistema informa-
tico

Invio telematico dei dati comprenden-
te procedure di non modificabilita del
documento convalidato, distinta, evi-
denza delle “non conformita”
Conservazione e archiviazione dei do-
cumenti cartacei per il periodo tempo-
rale delle due successive stagioni ter-
miche. La documentazione custodita e
mantenuta a disposizione di Regione
Lombardia e/o Punti Energia Scarl fino
al termine stabilito di validita delle stes-
se

Supporto ai soggetti tenuti alla trasmis-
sione delle dichiarazioni nella risoluzio-
ne delle anomalie segnalate dal siste-
ma di gestione e controllo.

CONDIZIONI DI ADESIONE AL CAIT

II' CAIT inoltre assicura l'osservanza delle di-
sposizioni di cui alla convenzione quadro sta-
bilita con Regine Lombardia—Direzione Ge-
nerale Reti e Servizi di Pubblica Utilita e Svi-
luppo Sostenibile e dei relativi

allegati 1 — Contenuti minimi della carta dei
Servizi — art. 3 della convenzione di cui cia-
scun aderente al CAIT puo prendere visione
presso la sede di Varese—Viale Milano, 5;

e allegato 2 — Manuale delle procedure di
controllo delle attivita convenzionate ai Centri
di Assistenza Impianti Termici (CAIT).

OBBLIGHI PER LE IMPRESE ADERENTI

1. I CAIT opera sulla base del presente man-
dato rilasciato dall'impresa e abilita al tratta-
mento dei dati necessari all'esecuzione delle
prestazioni di seguito identificate.

2. Al CAIT e affidata I'acquisizione ed elabora-
zione informatica delle dichiarazioni di avve-
nuta manutenzione di cui alle disposizioni re-
gionali in materia di manutenzione e ispezione
impianti termici—DGR 5117 18/07/2007 e s.
m.i.

3. Le imprese aderenti sono responsabili
dell’effettuazione di tutte le operazioni di con-
trollo e manutenzione ai sensi DLgs 192/05 e
DGR 3393, adottano e aggiornano libretto di
impianto (Dmin. 17/03/03), secondo le norme
UNI 11137-1/2004, UNI 10845, UNI 7129,,
UNI 10389 e redigere i rapporti di controllo
tecnico in triplice copia con relativo versamen-
to del contributo a favore dell’Ente locale com-
petente, effettuare le comunicazioni di nomi-
na, revoca e dimissioni del “Terzo Responsa-
bile”.

4. Le imprese aderenti sono direttamente re-
sponsabili della strumentazione utilizzata du-
rante i controlli e delle relative operazioni di
manutenzione e taratura (ai sensi della UNI1-
0845) e si impegna a dare comunicazione di
eventuali variazioni;

5. Le imprese sono altresi responsabili della
formazione e aggiornamento tecnico/
normativo di tutti i propri operatori;

6. Uso e citazione del nome CAIT

Le imprese aderenti sono autorizzate ad utiliz-
zare la dicitura “Impresa di Manutenzione Im-
pianti Termici aderente al CAIT”, limitatamen-
te alla durata della sottoscrizione del manda-
to, sia sui cartellini identificativi dei propri ope-
ratori, sia sulla propria carta intestata. Ogni
violazione di tale disposizione comportera la
denuncia all’ Autorita giudiziaria competente.

7. Modalita di consegna delle dichiarazioni
L’impresa si impegna alla consegna al CAIT
entro il 5° giorno lavorativo di ogni mese,
delle dichiarazioni di avvenuta manutenzione
relative al mese precedente, compilate con
caratteri in stampatello ed in modo leggibile,




firmato e timbrato dall’operatore della manuten-
zione e dal responsabile del'impianto o occu-
pante dell’alloggio. Tali dichiarazioni, nonché le
schede identificative di nuovo impianto riferite
alle installazioni eseguite dovranno essere ripor-
tate su apposita distinta di riepilogo compilata in
ogni sua parte.

8. Modelli da utilizzare

L’impresa si impegna ad utilizzare per le dichia-
razioni esclusivamente i modelli conformi agli
allegati “G” o “F" allegati alla Delibera regiona-
le, salvo i casi espressamente concordati e au-
torizzati dal CAIT.

9. Dichiarazioni non conformi

Le dichiarazioni riscontrate “NON CONFORMI”
perché compilate in modo incompleto, su modu-
listica difforme, o con calligrafia illeggibile saran-
no depennate dalla distinta di consegna, resti-
tuite all'impresa di manutenzione la quale dovra
provvedere, alla loro rettifica e riconsegna al
CAIT compilando una nuova distinta di conse-
gna.

Il termine ultimo di consegna al CAIT della do-
cumentazione “NON CONFORME" ¢ previsto
entro e non oltre il 13° giorno lavorativo di
ciascun mese.

I CAIT, conformemente a quanto stabilito dal
regolamento, provvedera ad apporre il timbro di
ricevuta sulla distinta riepilogativa ed ad inviare
entro i 60 gg. successivi alla consegna i dati
delle dichiarazioni di manutenzione al Catasto
Regionale;

9. Durata del Mandato

Il mandato di adesione al CAIT ha validita 1 an-
no (01/01—31/12) e si intende tacitamente rin-
novato, salvo disdetta a mezzo lettera racco-
mandata R.R. da inviare entro il 30/9 del’anno
precedente.

10. Sospensione del Mandato

Il CAIT, a suo insindacabile giudizio ed in qua-
lunque momento, potra comunque risolvere il
mandato del servizio qualora I'impresa non a-
dempia agli obblighi previsti a proprio carico,
non rispetti le modalita operative fissate o ten-
ga un comportamento che possa compromette-
re le finalita del servizio reso dal CAIT

11. Pagamento

Il pagamento delle attivita sopra richiamate av-
verra al momento della consegna delle dichiara-
zioni presso la sede territoriale prescelta tramite
Rimessa diretta da parte dell’azienda;

12. Responsabilita

Nell’esecuzione del contratto, il CAIT non assu-
me nessuna responsabilita per errori, inadem-
pienze derivanti in tutto o in parte dalla mancata
o tardiva acquisizione delle dichiarazioni di ma-
nutenzione, qualora l'omissione o il ritardo sia
imputabile all'impresa che sottoscrive il manda-
to.

L’impresa aderente al CAIT si obbliga a fornire

dati completi e veritieri, e a collaborare ai
fini del regolare svolgimento delle attivita
affidate e inoltre a rispondere ad even-
tuali richieste ritenute dal CAIT essenziali
per la corretta esecuzione del mandato
ricevuto.

13. Servizi complemetari offerti

Il CAIT mette a disposizione gratuitamen-

te ai propri aderenti
Lo svolgimento di tutte le opera-
zioni necessarie per l'iscrizione al
CURIT, l'acquisizione delle chiavi
di autenticazione da parte dei
Punti Energia Scarl e la custodia

di tutti i dati necessari
all'identificazione del manutento-
re,

La fornitura dei cartellini di ricono-
scimento quale “Socio CAIT” per
tutti gli operatori dellazienda,

Un blocco di modelli conformi All.
G (triplice copia) e un blocco di
modelli conformi All. F (triplica
copia)

Il servizio di SMS mensile di pro-
memoria delle scadenze

La partecipazione gratuita ad un
corso di formazione per il titolare
0 i suoi collaboratori per le attivita
di “Manutenzione Impianti termici”
secondo il catalogo 07-08 pubbli-
cato dall’Associazione Artigiani
della Provincia di Varese

Un servizio gratuito di informazio-
ne tramite Newsletter sui temi
riguardanti la categoria

La fornitura gratuita di materiale
informativo riguardante le linee di
finanziamento predisposte a favo-
re di interventi di realizzazione e/o
ampliamento impianti di produzio-
ne da fonti rinnovabili, di migliora-
mento dell’efficienza energetica o
di progetti di formazione e qualifi-
cazione sul tema energetico.

11. Controversie e Foro competente In
caso di qualsiasi contestazione, pretesa o
procedimento promossi anche da terzi in
relazione alle prestazioni effettuate dal
CAIT, limpresa dal momento in cui ne
venga a conoscenza, dovra informare il
CAIT entro 48 ore con raccomandata R.
R.

Eventuali controversie che potessero
insorgere in relazione all'applicazione del
presente Mandato, che non sarano risolte
in via amministrativa, verranno deferite
alla decisione di un Collegio Arbitrale
nominato dalle parti in Varese.

Per informazioni scrivi a

cait@asarva.org -

0332.256 111 -

0332—256 324

www.asarva.org
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CAIFE
ASSOCIAZIONE

ARTIGTANI
VARESE

Associazione
Artigiani Varese

mette a disposi-
zione per
loperativita del
CAIT le proprie
competenze e
strumenti, le sedi
territoriali e la pro-
pria rete informati-
ca e di comunica-
zione che da oltre
60 anni la rendo-
no punto di riferi-
mento per migliaia
di imprese.
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MANDATO DI ADESIONE AL CAIT
RAGIONE
SOCIALE
COMUNE VIA E NUMERO CIVICO
SEDE AZIENDA TELEFONO FAX EMAIL CELLULARE
R NUMERO ADDETTI
ATTIVITA
CODICE FISCALE PARTITA IVA
DELEG. DIRIF. * POLIZZA Sl NO
) ) ASSICURATIVA
PAGAMENTO RIMESSA DIRETTA ALLA CONSEGNA

TARIFFA DEL SERVIZIO

IMPORTO NETTO
INVIO TELEMATICO AL CURIT DELLE
€ 7,00

PER OGNI DICHIARAZIONE
DICHIARAZIONI DI MANUTENZIONE IVA

Si dichiara di conoscere e accettare le condizioni contrattuali indicate alle pag.2 e 3 del documento.
Le tariffe indicate per il servizio, fino ad accettazione da parte del cliente, sono da ritenersi offerta valida sino al 31/12/2008

DATA ACCETTAZIONE TIMBRO E FIRMA LEGGIBILE

Informativa DIgs. 196/2003 : Si dichiara espressamente di dare il consenso al trattamento dei propri dati personali per lo svolgimento delle finalita
istituzionali derivanti dal presente contratto.

DATA ACCETTAZIONE TIMBRO E FIRMA LEGGIBILE
Riservato ACQUISIZIONE ORDINE DA DELEG.
all’Ufficio PARTE DI DIRIF. *

* Indica la nostra sede territoriale che preferisci per il servizio tra: Varese-Gallarate-Busto Arsizio-Saronno-Luino-Tradate

INFORMATIVA Al SENSI DELL'ART. 13 DEL DLGS.30/06/03 N. 196, IN MATERIA DI PRO-
TEZIONE DEI DATI PERSONALI

Al sensi dell@rticolo 13 si informa che i dati personali volontariamente forniti per I@ttivazione dei servizi
richiesti saranno trattati, da parte del CAIT adottando le misure idonee a garantirne la sicurezza e la
riservatezza, nel rispetto della normativa sopra richiamata. | dati raccolti nel corso del servizio verranno
trattati esclusivamente per le seguenti finalita:

- instaurare rapporti al fine di rispondere alle richieste di assistenza e servizio;

- inviare comunicazioni relative agli adempimenti connessi agli impegni assunti con il presente

mandato;

- ottemperare agli obblighi di legge.
| trattamenti saranno effettuati sia manualmente sia con l@usilio di mezzi elettronici, 0 comunque
automatizzati, e comprendono, nel rispetto dei limiti e delle condizioni poste dall@rticolo 11 del d.Igs.
196/03, tutte le operazioni, o complesso di operazioni, previste dallo stesso decreto con il termine
"trattamento”. I mancato conferimento, anche parziale, dei dati richiesti determinera I@npossibilita per il
CAIT di procedere alla completa erogazione dei servizi offerti. L@rt. 7 del D.Lgs 196/2003 conferisce
all@nteressato specifici diritti, tra i quali quello di conoscere quali sono i suoi dati in possesso del CAIT e
come vengono utilizzati, di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei
dati trattati in violazione di legge nonché l@ggiornamento, la rettifica o, se vi € interesse, [@tegrazione dei
dati e di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso. L@teressato, infine, puo in qualsiasi momento
opporsi ai trattamenti finalizzati all@vio di materiale commerciale e pubblicitario, alla vendita diretta o0 a
ricerche di mercato..Si potranno esercitare tali diritti direttamente tramite scrivendo direttamente CAIT
Varese, titolare e responsabile del trattamento & CAIT Varese sede legale: viale Milano, 5- 21100 Varese

CAF ARTSER s.r.l.

Vle Milano, 5 - Varese

Tel: 0332 256.111
Fax:0332 256.200




