
SOS

» Le misure anticrisi.

Associazione Artigiani della Provincia di Varese

Pronto 
intervento 
imprese. 

inserto_OP_n.04:Rivista OP.qxd  20/03/2009  10.24  Pagina 1



SOS

Imprese e famiglie: con noi contro la crisi
Parliamo di crisi? No, basta parole! Se ne sono ascoltate tante; forse troppe. La nostra Associazione preferisce
impegnarsi ad affrontare la crisi e, quindi, a fornire a TUTTE le imprese (e a tutte le famiglie) alcuni strumenti utili, di
immediata disponibilità, capaci di “arginare” – seppur momentaneamente – i bisogni della quotidianità. Perché que-
sto tsunami economico ha colpito le aziende ma anche i lavoratori, la produzione e quindi l’occupazione, il fattura-
to e ovviamente i redditi. Le istituzioni, gli attori sociali e i Confidi di questo territorio sono stati chiamati dalle impre-
se e dai cittadini ad intervenire prontamente. 
E più volte l’Associazione Artigiani ha chiesto a Comune, Provincia, Regione e Camere di Commercio di non
lasciare sola l’impresa. In tempi di recessione le risorse non sono mai sufficienti. Allora ecco l’importanza del
Credito (con tutte le iniziative, le azioni e le linee di finanziamento del nostro Artigianfidi Varese) ma anche degli
ammortizzatori sociali, delle azioni di reimpiego e della formazione e riqualificazione professionale. Qui di
seguito vi presentiamo una panoramica di ciò che vi offre la nostra Associazione. Per le imprese e le famiglie.

AMMORTIZZATORI SOCIALI - PER LE IMPRESE ARTIGIANE (ELBA)

Per tutte le imprese artigiane con almeno un dipendente, anche apprendista, iscritte all’ELBA (Ente Lombardo
Bilaterale dell’Artigianato) sono disponibili due forme di ammortizzatori sociali:

SOSPENSIONE ATTIVITA’ LAVORATIVA
Quando serve
In caso di mancanza di lavoro, commesse, ordini, incendio, calamità naturali.
A cosa serve
A fornire al lavoratore un sussidio per periodi superiori a 5 giorni e fino a 60 giorni lavorativi, da conteggiare nell’ar-
co dei 14 mesi precedenti l’inizio della sospensione. 
Importi: 90% della paga base (40% direttamente dall’Elba - 50 % dall’Inps).

CONTRATTI DI SOLIDARIETA’
Quando serve
In caso di riduzione dell’orario lavorativo da 3 settimane (80 ore) e fino a 24 mesi prorogabili a 36 mesi massimo.
A cosa serve
Erogazione di un sostegno al reddito del lavoratore. 
Importi: 75% (50% dall’Elba – 25% dal Ministero del Lavoro) della retribuzione, proporzionato all’effettivo orario di
lavoro. 

ATTENZIONE - Ricordiamo che questi ammortizzatori sono accessibili se sono stati versati all’ELBA i relati-
vi contributi per l’anno corrente e per i 3 anni precedenti. Per le imprese  che non l’avessero fatto, è possi-
bile iscriversi versando l’importo relativo all’anno + gli ultimi 4 anni.

Ma ELBA sostiene le imprese artigiane, i loro dipendenti e collaboratori anche attraverso contributi (definite “prov-
videnze”) in grado di soddisfare i diversi bisogni delle aziende.

Le IMPRESE possono richiede le provvidenze per:
» Incremento dell’occupazione; 
» Formazione apprendisti; 
» Formazione imprese;
» Promozione dei sistemi di qualità;
» Eventi eccezionali. 

>> Speciale “PRONTO INTERVENTO IMPRESE”
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AMMORTIZZATORI SOCIALI PER TUTTE LE IMPRESE

Grazie anche all’intervento di Confartigianato sono state rese disponibili dallo Stato nuove risorse a soste-
gno del reddito dei lavoratori per superare il profondo stato di crisi congiunturale. 

CIGS IN DEROGA
» Provinciale per il Settore Tessile/Meccanotessile:
> Industrie tessili; 
> Confezione di articoli di vestiario; preparazione e tintura pellicce; 
> Preparazione e concia del cuoio; fabbricazione di articoli da viaggio, calzature; 
> Fabbricazione di ombrelli, bottoni, chiusure lampo, parrucche e lavorazioni affini; 
> Design e stiling di tessili, abbigliamento, calzature, gioielleria, mobili e altri beni personali e per la casa; 
> Fabbricazione di macchine per le industrie tessili, dell’abbigliamento e del cuoio. 

» Regionale per tutti i settori
E’ importante ricordare che ad oggi, in base agli accordi e alle normative in essere, è possibile attivare la CIGS in
deroga mediante accordi sindacali stipulati entro il 30 aprile 2009 ed é usufruibile per 6 mesi più altri 6 mesi. 

Quando serve
In caso di mancanza di lavoro, commesse, ordini.

A cosa serve
Ad attivare ammortizzatori sociali di sostegno al reddito dei lavoratori affinché ricevano direttamente dall’Inps un
sussidio per le giornate/ore non lavorate.

Opportunità
L’azienda può scegliere di sospendere l’attività a zero ore oppure ridurre le ore settimanali. 

Importi: 80% della retribuzione calcolata sui massimali Inps. 

Contributo Inps: a carico dell’azienda  pari al 3% sulle retribuzioni erogate ai lavoratori.

Per l’attivazione degli ammortizzatori sociali, la nostra Associazione segue completamente l’a-
zienda in tutte le sue fasi: dall’accordo sindacale alla predisposizione delle pratiche.

Per informazioni: tutti gli operatori del Servizio Amministrazione del Personale presenti nelle nostre
Sedi territoriali.

La Cigs in deroga in pillole:

IMPRESE

artigiane 
industriali fino a 15 dipendenti 
industriali con più di 15 dipendenti, ma che non possiedono i requisiti
per accedere alla CIGS in base alla vigente normativa. 

LAVORATORI

Con anzianità lavorativa presso l’impresa non inferiore a 90 giorni. 
Al momento non rientrano gli apprendisti: in merito, si attende l’ema-
nazione del provvedimento previsto dal Decreto Anticrisi che compren-
derà tale figura. 
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PIANO DI AZIONE PROVINCIALE PER IL REIMPIEGO

Promosso dalla Provincia di Varese in collaborazione con l’Associazione Artigiani, il Piano si sta dimostran-
do un ottimo strumento anticrisi. 

a. PER LAVORATORI DISOCCUPATI
Di cosa si tratta
Rivolgendosi ad una rete di operatori, pubblici e privati accreditati presenti sul territorio provinciale (consulta l’elen-
co su: www.provincia.va.it), sarà possibile accedere ad un percorso personalizzato di riqualificazione, orienta-
mento, formazione e inserimento nel mondo del lavoro. Per ogni persona che deciderà di aderire si rende disponi-
bile una “dote”, cioè un insieme di risorse da utilizzare presso gli operatori accreditati che partecipano al progetto. 
A chi serve
Ai lavoratori, uomini e donne, disoccupati, in mobilità o in Cassa Integrazione Guadagni Straordinaria, residenti o
domiciliati in provincia di Varese e che sono alla ricerca di una nuova occupazione.
Come accedere
Si deve sostenere un colloquio per individuare il percorso più adatto alle proprie esigenze e competenze. L’obiettivo
del percorso è duplice: verificare, sulla base delle competenze spendibili, la possibilità di ricollocazione del lavora-
tore o il suo affiancamento nella costituzione di un’attività imprenditoriale. 
Cosa accade
Dopo il colloquio verrà sottoscritto il “Patto di servizio”, una sorta di contratto che sancisce l’impegno del lavorato-
re a seguire il percorso di formazione individuato, e quello dell’operatore a erogare gratuitamente il pacchetto di ser-
vizi necessario per reinserirlo nel mondo del lavoro o per affiancarlo nell’attività in proprio. Al termine del percorso
è previsto, per chi ha scelto la prima soluzione, uno stage presso un’azienda.

b. INCENTIVI IMPRENDITORI PER ASSUNZIONI LAVORATORI PIANO PER IL REIMPIEGO
E’ prevista l’erogazione di incentivi anche a favore di datori di lavoro che assumano lavoratori/lavoratrici “over 45”
coinvolti nelle azioni del Piano. Aderendo al Piano il lavoratore potrà usufruire di un pacchetto di servizi personaliz-
zati che comprende anche la formazione. Questo permetterà all’azienda, al momento della ricerca di personale da
assumere, di richiedere figure con competenze tecniche particolari, acquisite grazie a percorsi di formazione cali-
brati su specifiche esigenze e di usufruire degli incentivi sotto riportati:
Donna senza limite di età:
3.000 euro per l’assunzione a tempo indeterminato a tempo pieno/part-time (minimo 75%); 
1.500 euro per l’assunzione a tempo indeterminato a part-time (minimo 50%).

Uomo con più di 45 anni:
2.500 euro per l’assunzione a tempo indeterminato a tempo pieno/part-time (minimo 75%); 
1.250 euro per l’assunzione a tempo indeterminato a part-time (minimo 50%).

c. AZIONI DI ACCOMPAGNAMENTO PER AVVIO DI IMPRESA
Predisposizione del piano di intervento personalizzato ai percorsi formativi, assistenza individuale al business plan
e, in caso di trasformazione della semplice idea in un’impresa concreta, fino a 3.500 euro di contributi per soste-
nere le spese di costituzione di società, spese per consulenze tecniche e spese per istruzione pratica per l’acces-
so a finanziamenti richiesti ai Consorzi Fidi.

Scadenza
Tutte le attività e azioni dovranno concludersi entro il 30/09/09.

Per informazioni: Giulio Di Martino – dimartino@asarva.org - 0332 256207.
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CONTRIBUTI PER OCCUPAZIONE E COMPETITIVITA’

Di cosa si tratta
Un finanziamento composto da 1.045.000 euro dalla Regione Lombardia e 535.000 euro dal sistema degli Enti
Bilaterali.
Le “4” azioni
1» Incentivo di 2.000 euro alle assunzioni alle imprese artigiane aderenti al sistema bilaterale, che assumono
dipendenti a tempo indeterminato che non possono beneficiare della indennità di mobilità e appartenenti alle cate-
gorie cosiddette svantaggiate: lavoratrici ultra quarantenni disoccupate; lavoratori ultra quarantacinquenni
disoccupati; persone disabili e svantaggiate.  

2» Incentivo di 400 euro per le imprese che trasformano in tempo indeterminato rapporti di lavoro atipici o a
tempo determinato, o assumono lavoratori a tempo pieno e indeterminato.

3 » Contributo del 20% delle spese sostenute per attuare  piani di ristrutturazione e/o riconversione produt-
tiva (interventi su impianti e macchinari, formazione, progetti e consulenze) ad eccezione di quelli relativi al costo
del personale dipendente dell'impresa, fino ad un massimo di 10.000 euro per azienda.
Questa iniziativa si rivolge alle imprese artigiane appartenenti al “sistema casa” per promuovere e diffondere i prin-
cipi dell'architettura ecosostenibile, della bioedilizia, dell'uso sostenibile delle risorse naturali, dell'efficienza ener-
getica e della diffusione delle tecnologie solari passive e attive in edilizia, attraverso azioni di sensibilizzazione, for-
mazione e comunicazione.

4 » Potenziamento  dell'Osservatorio dell'Artigianato per indagare sulle criticità legate alle esigenze finanziarie
delle imprese e sull'andamento economico e occupazionale del comparto. E per consentire di orientare i processi
legislativi ed amministrativi che coinvolgono direttamente il sistema delle imprese artigiane.

Per info e per conoscere le modalità operative, rivolgersi agli operatori del Servizio Amministrazione del
Personale presenti nelle nostre Sedi Territoriali.

ANTICIPO CIGS - LAVORATORI

ASSOCIAZIONE ARTIGIANI E BCC A “INTERESSI ZERO”
Nei prossimi giorni la firma di un accordo esclusivo.

Le ragioni dell’intesa
» Aumenta il numero delle MPI che, non avendo la liquidità necessaria per anticipare ai loro dipendenti il trattamento

della Cigs (Cassa Integrazione Guadagni Straordinaria), anche in deroga, ne chiedono il pagamento diretto da
parte dell’Inps.

» Nello stesso tempo cresce il numero di famiglie che necessitano di un sostegno in attesa del pagamento dell’Inps. 
A chi è rivolta
Ai lavoratori in cassa integrazione straordinaria, in deroga e con contratto di solidarietà. 
I vantaggi
» Fondo di solidarietà di 1.000.000 euro valido per tutto il 2009;
» Valore medio dell’anticipazione del trattamento di Cigs per il dipendente: fino ad un massimo di 900 euro in pro-

porzione alle ore di cassa integrazione effettuate;
» 7 mesi massimo di anticipazione per singolo dipendente;
» Anticipazione massima per ogni dipendente: 6.300 euro;
» L’erogazione dell’anticipo sulla CIGS avverrà su un conto corrente aperto da ogni lavoratore interessato, su base

individuale e volontaria, presso una filiale della Bcc di Busto Garolfo e Buguggiate.

Il conto corrente
» Sarà a ZERO SPESE e a INTERESSI ZERO per tutto il periodo in cui il dipendente sarà  in cassa integrazione.

segue »
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FORMAZIONE D’IMPRESA

Come prepararsi per superare i momenti difficili.

Perché fare formazione?
Per riqualificarsi e prepararsi ad un’economia che cambia rapidamente. Formarsi
significa rendere l’impresa più forte, resistente e combattiva. Significa tutelare il capi-
tale umano - prima e vera risorsa dell’imprenditore – e crescere in sviluppo e compe-
titività.

La nostra Guida per la formazione d’impresa
E’ realizzata sulla base dei reali bisogni delle imprese analizzati in collaborazione con
la CCIAA della Provincia di Varese e l’Università dell’Insubria.

A chi è rivolta
Imprenditori, dipendenti e collaboratori delle imprese associate.

Uno strumento di lavoro…
…innovativo (perché va al di là di un tradizionale catalogo corsi) e indispensabile, perché la Guida non ha scaden-
za e verrà integrata e aggiornata seguendo le indicazioni degli imprenditori. Per offrire un aggiornamento profes-
sionale permanente.

Cosa propone
I percorsi formativi più adatti ad ogni settore produttivo, considerandone la tipologia e le specificità, con un ampio
ventaglio di proposte suddivise per temi tecnici, gestionali e della sicurezza. 

Anche corsi finanziati
Per estendere a tutte le imprese l’opportunità di partecipare al maggior numero di corsi, abbiamo ottenuto il co-
finanziamento con contributi camerali ed il finanziamento dalla Regione Lombardia, dal Fondo Sociale Europeo e
dal Fondo Artigianato Formazione. 

Chiedi al nostro Servizio Clienti, presente in tutte le sedi territoriali, il piano Formativo specifico per la tua
azienda.

ASSOCIAZIONE ARTIGIANI E CCIAA
Firmato l’accordo con alcune fra le maggiori banche del territorio.

Di cosa si tratta
L’iniziativa a sostegno delle imprese e dei lavoratori è promossa dalla Camera di Commercio con la nostra
Associazione, le altre associazioni datoriali e sindacali e Banca Popolare di Bergamo, Popolare Commercio e
Industria, Credito Cooperativo di Busto Garolfo e Buguggiate e Credito Valtellinese. 

A chi è rivolta
Ai lavoratori in cassa integrazione straordinaria, anche in deroga. 

I vantaggi
» Importo anticipabile pari all’80% della retribuzione mensile fino ad un massimo di 900 euro per rata;
» 7 mesi massimo di anticipazione per singolo dipendente;
» Nessun costo bancario, applicazione tasso di interesse massimo pari all’Euribor a 3 mesi;
» INTESA GIÀ OPERATIVA

Per info e per conoscere le modalità operative, rivolgersi agli operatori del Servizio Amministrazione del
Personale presenti nelle nostre Sedi Territoriali.
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CREDITO

ARTIGIANFIDI CONTRO LA CRISI

» PLAFOND DI 20 MILIONI DI EURO CON CARIPARMA.
L’operazione rientra in una logica di vicinanza al tessuto economico locale. Il plafond creditizio è destinato a sup-
portare i fabbisogni finanziari delle micro e piccole imprese e mettere a disposizione la liquidità necessaria per inve-
stimenti, ricapitalizzazione aziendale, approvvigionamento scorte e materie prime, acquisto di macchinari e attrez-
zature. I finanziamenti inseriti nell’accordo hanno una durata fino a 60 mesi, un importo massimo di 300 mila euro
e condizioni differenziate per Classe di rating e durata.

» MEDIATORE CREDITIZIO.
Per tamponare gli effetti della crisi, Artigianfidi svolge con maggior peso il ruolo di mediatore creditizio tra banche
e imprese e:

» sollecita piani di ammortamento;
» riduce i tempi di istruttoria;
» ricontatta le imprese “respinte” dalle banche per consigliare linee di finanziamento “su misura”.

» ACCORDO BPM E BANCA POPOLARE DI LEGNANO.
Vantaggiosa la durata massima di 84 mesi che prevede 24 mesi di preammortamento. Per i primi 2 anni non si paga
alcuna rata e si inizia a rimborsare il capitale dal 3° anno.

» PLAFOND DI 50 MILIONI DI EURO E INNALZAMENTO DELLA GARANZIA.
Tra gennaio e febbraio 2009, abbiamo messo in atto un piano rischioso: l’aumento della garanzia a favore delle
imprese dal 50% al 70%  per ogni tipologia di intervento e la costituzione di un plafond di 50 milioni di euro:

> In circa un mese 550 imprese si sono rivolte a voi;
> Le pratiche con garanzia al 70% sono 711 per un ammontare di oltre 42 (*) milioni di euro;
> Il plafond interessa tutti i prodotti di Artigianfidi.

(*) dati aggiornati al 13 marzo 2009

CCIAA - “FONDO CONFIDUCIA”
Interventi straordinari per favorire l’accesso al credito delle MPI lombarde, attraverso il rafforzamento delle garanzie
dei Confidi lombardi aderenti a Federfidi.

Per informazioni rivolgersi agli operatori del Servizio Credito presenti presso le nostre Sede Territoriali.

PLAFOND BENEFICIARI FINALITÀ
IMPORTO 

FINANZIABILE
DURATA TASSI 

BASE

TASSI BASE 
CON GARANZIA

CONFIDI (MIN.50%)
PERIODICITÀ GARANZIE

€50.000 

Piccole e
medie 
imprese 
produttive
con sede in
Lombardia

Rilancio
delle 
attività 
produttive

Massimo 
€150.000,00

Minima: 
19mesi.
Massima: 
84 mesi 
(di cui 1-24 mesi
massimo di pream-
mortamento)

Euribor 
3 mesi m.m.p.+
spread:1,20 p.p.
(fascia rating 1-2);
1,50 p.p. 
(fascia rating 3-4);
1,875 p.p. 
(fascia rating 5-6).

Euribor 3 mesi 
m.m.p. + 
spread:1,00 p.p. (fascia
rating 
1-2);1,25 p.p.
(fascia rating 3-4);
1,575 p.p.
(fascia rating 5-6).

Rate 
mensili

Eventuali garanzie 
personali anche da
parte di terzi.
Garanzie da parte
dei Confid: minimo
del 50%.
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VARESE - Viale Milano, 5 - telefono 0332 256111 - fax 0332 256200 - numero verde 800 650595
www.asarva.org - servizio.clienti@asarva.org

SOS>> Speciale “PRONTO INTERVENTO IMPRESE”

IL CHECK-UP AZIENDALE

Con noi “scopri” la tua azienda.

Se non sei soddisfatto della tua gestione aziendale; se pensi che la tua impresa abbia le carte in regola per miglio-
rare i propri risultati e se conosci i tuoi punti di forza e di debolezza ma non sai cosa fare, rivolgiti alla nostra
Associazione.

Il check-up aziendale.
In un momento di difficoltà economiche è uno strumento indispensabile per scoprire la propria impresa e capire
come sfruttare al meglio le proprie conoscenze. Dedicato esclusivamente alle imprese associate, il Servizio di
Check-up aiuta l’imprenditore ad approfondire e fare chiarezza sulle problematiche, sulle aspettative e sull’assetto
aziendale.

Come.
Validi professionisti ti affiancheranno per conoscere le potenzialità della tua attività e consigliarti alcuni fra gli stru-
menti più adatti a valorizzare le peculiarità del tuo prodotto. 
Con il check-up aziendale, infatti, si può affrontare con spirito critico ciò che non va nell’impresa, ottenere suggeri-
menti e indicazioni utili, sperimentare nuove modalità di gestione.

Per informazioni: Dorina Zanetti - zanetti@asarva.org - tel. 0332 256208
Antonella Imondi - imondi@asarva.org - tel. 0332 256350

EXPORT

Assistenza personalizzata solo per te

Il nostro servizio.
La nostra Associazione, con la collaborazione della CCIAA di Varese, ha dato il via ad un servizio di supporto dedi-
cato all’export ed esclusivo per le imprese nostre associate.

L’obiettivo della consulenza. 
Il servizio di assistenza è “ONE to ONE” cioè individuale (consulente/azienda) e si pone come obiettivo quello di
fornire alle imprese risposte certe in merito a tutto ciò che riguarda l'internazionalizzazione: pagamenti, trasporti,
contrattualistica, fiscalità, dogane. Il servizio verrà attuato quando si individueranno almeno tre imprese con pro-
blematiche attinenti alla stessa area tematica.

Come richiedere il servizio.
Compila la scheda di richiesta disponibile sul nostro sito www.asarva.org (nell’area Progetti per competere); suc-
cessivamente sarai contattato dalla CCIAA della Provincia di Varese su indicazione della nostra Associazione.

Per informazioni: Antonella Imondi - imondi@asarva.org - tel. 0332 256350

Associazione Artigiani della Provincia di Varese
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